
Kfz-Versicherung von AXA – zweifach mit Bestnote ausgezeichnet und weitere 
Verbesserungen 

Sehr geehrte Vertriebspartnerinnen und Vertriebspartner, 

mit der Kfz-Versicherung mobil komfort von AXA steht Ihnen eines der 
leistungsstärksten Produkte am Markt zur Verfügung. Das meinen nicht nur 
wir, sondern auch die Ratingagentur Franke & Bornberg und hat mobil kom- 
fort daher mit dem Top-Rating FFF+ („hervorragend“) ausgezeichnet. 

Die unabhängige Ratingagentur Franke & Bornberg zählt zu den aner- 
kannten Versicherungs-Spezialisten in Deutschland. Das Rating zeichnet 
sich vor allem durch einen sehr hohen Detaillierungsgrad aus. Es werden 
ausschließlich harte, nachvollziehbare Fakten bewertet, die über die 
gesamte Vertragsdauer Gültigkeit haben. 

Die Einteilung der Ergebnisse erfolgt in sieben Rating-Klassen, die von 
FFF+ (hervorragend) bis F- (ungenügend) reichen. Weitere Informationen 
zum Rating finden Sie hier. Weitere Informationen zu den starken Leistun- 
gen der Kfz-Versicherung von AXA finden Sie zudem im Makler-Extranet. 

Neben der Auszeichnung von Franke & Bornberg zu unserer Leistungs- 
stärke freuen wir uns, dass mit dem softfair Prozesssiegel auch unsere 
Prozessqualität in der Kfz-Versicherung als hervorragend ausgezeichnet 
wurde. Hier konnten wir uns den ersten Platz sichern! 

Weitere Verbesserungen – Einschluss eines kurzfristigen beitragsfreien Mitnutzers 

Ab sofort können Sie den Einschluss eines kurzfristigen beitragsfreien Nutzers in einen Kfz-Vertrag 
über die Vertragsänderung in My AXA-Makler vornehmen (Aufruf des Kunden > Aufruf des Kfz-Vertrags 
> „Aktionen zum Vertrag“ anklicken (Button oben rechts) > „Vertragsänderung“). Der Einschluss ist bis
zu 30 Tage pro Kalenderjahr möglich, wobei die Aufteilung auf max. drei beliebige Zeiträume pro
Kalenderjahr begrenzt ist.

Für den Einschluss sind lediglich das Einschluss- und Ausschlussdatum, der Vor- und Nachname sowie 
das Geburtsdatum des beitragsfreien Nutzers einzutragen. Anzugeben sind dabei immer die Daten des 
jüngsten einzuschließenden beitragsfreien Nutzers. 
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https://www.franke-bornberg.de/ratings/kompositversicherung/kraftfahrzeugversicherung
https://entry.axa.de/extranet-makler/pb/Kraftfahrt


Über die Vertragsänderung in MyAXA-Makler erhalten Sie zudem eine Auskunft über die Resttage und 
Anzahl der verbleibenden Änderungsmöglichkeiten (0-3). Außerdem wird automatisch ein PDF-
Dokument erzeugt, das Sie nach erfolgtem Einschluss an den Kunden aushändigen können. Hinweis: 
Der Kunde erhält keinen Nachtrag zu der Vertragsänderung. 

Schon gewusst? Neben dem Einschluss eines kurzfristigen Mitnutzers können Sie über die 
Vertragsänderung in MyAXA-Makler viele weitere Änderungen schnell und unkompliziert selber 
vornehmen. Zum Beispiel kann der Deckungsumfang (Vollkasko, Teilkasko) geändert, Bausteine hinzu- 
oder abgewählt sowie Zahlweise oder Nutzerkreis geändert werden. Der neue Beitrag wird direkt 
angezeigt. Probieren Sie es einfach aus! 

Für Rückfragen wenden Sie sich bitte an Ihre bekannten Ansprechpartner. 

Freundlich grüßt Sie 

Ihr Maklervertrieb 
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